Dialoogsessie 3

Algemeen deel overeenkomst & segmentoverstijgende onderwerpen




Segment overstijgende onderwerpen




Visie:

Normaliseren; jeugdhulp zo dichtbij mogelijk waarbij de
hulpvraag van kind en gezin centraal staat, de hulp zoveel
mogelijk bij het normale leven aansluit en direct passend is.

Inleiding

Waar gaan we het over hebben:

* Segmentoverstijgende onderwerpen
* Randvoorwaarden

* Toespitsen op 3 onderwerpen:
Samenwerking
Toegang

Instroom jeugdigen



Presentator
Presentatienotities
Hier kort toelichten hoe de presentatie in elkaar zit. Kort de randvoorwaarden/ segmentoverstijgende onderwerpen benoemen. 


Onderwerpen

Segment overstijgende
onderwerpen

Onderwerp

Normaliseren

Wat

Normaliseren als breed doel over alle

segmenten heen.

Kansen

Beweging naar de voorkant, hulp dichter bij de

jeugdige.

Toegang

Samenspel tussen specialistische hulp en

de toeleiding/ gemeentelijke toegang.

Stevige samenwerking als belangrijke

randvoorwaarde voor de te behalen doelen.

Overbruggingszorg

Duidelijkheid over verantwoordelijkheid

overbruggingszorg

Stevige samenwerking tussen jeugdhulp aanbieders

en procesreggiseur.

Instroom jeugdigen

- Voorrang op wachtlijsten
- Toegang via medische route

Tijdige passende instroom en doorstroom.

Instroom nieuwe

aanbieders

Beperken instroom van nieuwe

aanbieders

Beter overzicht jeugdhulplandschap Holland
Rijnland. Betere en verdiepende samenwerking

doordat we elkaar beter kennen.

Overlegstructuur

Ontwikkel- en Innovatietafels

Leren van elkaar (best practices delen en herhaling

van fouten voorkomen)

Hulp in spoedeisende

situaties

Valt binnen de reguliere contracten

Snelle passende actie in spoedeisende situaties.

Kaders ambulant

Kaders voor begeleiding vastgesteld.
Kaders voor behandeling en GGZ in
ontwikkeling

Meer duidelijkheid aan de voorkant over de inzet
van jeugdhulp (beweging naar de voren).

Analyse aanleveren

van documenten

Overzicht aan te leveren documenten

Door hier een eenduidig beeld over te krijgen kan
de administratieve last zo veel mogelijk beperkt

worden.

E-Health

Gebruik van E health waar mogelijk.

Toepassen van E health waar mogelijk en leren van

andere jeugdhulpaanbieders



Presentator
Presentatienotities
Dit zijn niet perse de randvoorwaarden, maar wel onderwerpen die van belang zijn om te noemen: 
Normaliseren.  een van de grote doelen die nagestreefd worden dmv deze inkoop. Jeugdhulp zo dichtbij mogelijk. Dit betekent een beweging naar de voorkant en zoveel mogelijk ambulantiseren. 
Toegang  Een van de onderwerpen waar we straks op terugkomen. Samenwerking van groot belang om de doelen te behalen. 
Overbruggingszorg huidig knelpunt, oplossing in gezamenlijkheid. 
Instroom nieuwe clienten. Komen we straks op terug. 
Instroom nieuwe aanbieders Willen toe naar een duidelijk/ overzichtelijk landschap. Daarom de instroom van nieuwe aanbieders beperken TENZIJ zij er een inhoudelijke reden is hier vanaf te wijken. 
Overlegstructuur Structuur voor de overleggen opdrachtgever/ nemer. Om te sturen op ontwikkelingen in het segment. 
Hulp in spoedeisende situaties  Reguliere hulp met een snelheidscomponent valt onder reguliere contracten. 
Kaders om te sturen, en duidelijkheid te bieden 
Analyse aanleveren documenten Aan te leveren documenten en monitoring, administratieve lasten beperken 



Onderwerpen

randvoorwaarden

Onderwerp

18-/18+

Wat

Soepele overgang van jeugd naar

volwassenen domein

Invioed

Gemeenten- schotten tussen jeugd en
volwassenenzorg zo veel mogelijk slechten
Aanbieders- samenwerking andere partijen tijdig

opzoeken.

Samenwerking

Samenwerking met onderwijs om op een
integrale manier ondersteuning te

bieden

Gemeenten- duidelijke afspraken/ kaders
faciliteren

Aanbieders- samenwerking vormgeven

Samenwerking met het thuisfront om

hulp zo duurzaam mogelijk te laten zijn.

Gemeenten- schotten tussen jeugdhulp en andere
vormen van hulp zo veel mogelijk slechten.
Opdracht aan proces regisseur vormgeven.
Aanbieders- Gezin meenemen, samenwerking met

proces regisseur.

Aanbod

Er is voldoende aanbod beschikbaar in
het brede jeugdhulplandschap om
jeugdige passende zorg te bieden en te

werken aan de doelen uit de inkoop.

Gemeenten- Financieren passend en voldoende
aanbod.
Aanbieders- Dragen zorg voor breed specialistisch

aanbod.



Presentator
Presentatienotities

18-/18+  Soepele overgang, 
Samenwerking  geen dubbelingen/geen gaten/ elkaars kwaliteiten benutten en versterken (1+1=3); samen-leren

Aanbod  open deur; maar een die goed blijft om te benoemen. 



Opnemen samenwerking in contract:

Faciliteren van maatwerk, en door samenwerking de aansluiting tussen
verschillende zorg maar ook verschillende leefgebieden verbeteren.

- Samenwerking tussen partijen
- Binnen het segment
- Segmentoverstijgend
e Onderwijs

Samenwerking

- Samenwerking opdrachtnemer en opdrachtgever
- Overlegtafels

Risico: Zonder goede samenwerking gedifferentieerd en minder
effectief, hulp bieden.



Presentator
Presentatienotities
Wat is er nodig voor samenwerking tussen partijen? 
Reactie op de overlegstructuur/ samenwerkingsstructuur opdrachtnemer &opdrachtgever. 



Samenwerkingsafspraken gemeentelijke toegang:

Duidelijke afspraken en goede samenwerking met de gemeentelijke
toegang is van belang om de inkoopdoelen te behalen.

- Procesregie
- Overbruggingszorg

Toegang

Randvoorwaarden:

- Kennis over het veld.
— Contactpersonen

- Inzicht in wachttijden

Risico: Bij ontbreken van duidelijke afspraken is het risico het ontstaan
van knelpunten bij instroom, doorstroom en uitstroom.



Presentator
Presentatienotities
 Hoe willen we deze gezamenlijkheid vormgeven? Welke afspraken zijn hier voor nodig in het contract? 



Instroom

Instroom van jeugdigen;

- Doelen inkoop van kracht ongeacht via welke verwijzer instroom

plaats vindt.

- Voorrang op de wachtlijst vastleggen in contracten om in-, door- en
uitstroom knelpunten aan te pakken;
- Jeugdigen met een beschermingsmaatregel
- Crisishulp

Risico : Jeugdigen die niet bij deze groepen horen moeten langer
wachten. Perverse prikkel om op te schalen naar Gl en/of crisishulp.

- Centrale intake
- Toegangspoort voor Behandeling met Verblijf.
- Ontwikkelopgave.


Presentator
Presentatienotities
 Voorrang wachtlijsten; hoe kijken we hier naar 
 Hoe kunnen we dit risico zo goed mogelijk beheersen? 
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